


RAG (Retrieval Augmented Generation)



Aģents #1 - Klientu atbalsts  
(čats & epasts)



Aģents #2 - Informācijas meklēšana



Aģents #3 - Darbinieku apmācība



Aģents #5 - Blog rakstītājs



Aģents #4 - HR atlases automatizācija



Aģents #5 - Konkurentu monitorings



Aģents #6 - Lead ģenerators





Detalizēta statistika



Duplikātu un pretrunu attīrīšana avotos



Čatu pārņemšana reālā laikā



Integrācijas
Izmanto ērti ar platformu, kuru jau strādā



Ieguvums
500 EUR/mēn+PVN līdz 20000 vaicājumiem/mēn (iespējams on-premises) 
70EUR/h pielāgošana, Iekšējo sistēmu pielāgošanai 

Vidējā klientu attiecību aģenta alga kopā 1500 EUR/mēn 
Lai apstrādātu 2500 epastus dienā nepieciešams 10 aģenti 
Eldigen spēj atbildēt 40-60% no epastiem, nofiltrējot siltus leads vai 
problēmsituācijas 
Kopējais ietaupījums mēnesī: 1500 * 10 * 0.4  - 500 = 5500 EUR! 



Microsoft Copilot vs Eldigen
1. Nav detalizēta analītika 
2. Nevar uzstādīt on-premises 
3.Ierobežotas integrācijas 
4.Vāja latviešu valoda, BLEU 30

1. Detalizēta analītika (pieredze no 
pitchpatterns.com, 3mil sarunas) 

2. Varam uzstādīt on-premises 
3.Plašas integrāciju iespējas 
4.Stipra latviešu valoda, BLEU 40+ (arī 
lietuviešu, igauņu, poļu)  

http://pitchpatterns.com


Cena



Klienti




