


Majas interneta pardosanas konsultants

Biznesa pamatojums:

Majas internets ir viens no sarezgitakajiem Tele2 produktiem un ari «cilveku

kanalos» prasa ilgaku pardo$anas sarunas laiku $adu iemeslu dél: Internets tavam méiém

» Adreses parbaude risinajuma izvélei (4G/5G/optika)

R S e 4Gmiiasintemet: = 5G majas internets Optiskais internets
e Skaidrojums par mobilais vs optiskais internets
v Parvietojams mobilais internets ar v Parvietojams mobilais internets ar + Stabils majas internets konkréta
PPt 99% parklajumu Latvija 99% parklajumu Latvija adresé ar atrumu lidz 1000 Mbit/s
.
Kombinacijas ar Go3 v Pieslédz islaicigi vai noformé v Piesledz Tslaicigi vai noformé v Noformé izdevigu ligumu uz 24 mén.
- . izdevigu igumu uz 24 mén. izdevigu ligumu uz 24 mén. v Majvieta ierikots stacionars
* Salikta atlaide v Darbojas 4G un 5G tikla vietas, kur optiskais vads un riiteris

tas pieejams

* Ligumsaistibas 24 ménesus (vai 36 ar 5G rateri)

5G Rateris:
* Klienta vélme parliecinaties par risinajuma kvalitati pirms slégt ligumu G . p;h"';“ T
ek | 1] _khenmmmapec

= 16,98 <o )
Al risinajums:

Internetsar TV Istermina vajadzibai Jatevjauir2 Tele2 numuri +Davana

Catbots, kas Majas interneta pardosanas lapa sarunas formata Jauj uzdot
jautajumus un sniedz padzilinatas atbildes par interneta iertkosanu, saistibam,
ruteriem u.c.

Risinajuma efektivitates mérijums:

Uzsakti MBB un FBB pirkumi pret lapas apmekléjumu — salidzinajums ar un bez
Al risinajuma



Al mekléetajs klientu apkalposanai

Biznesa pamatojums:

Majaslapas sadalai «Klientu atbalsts» ik ménesi ir 50K skatijumu. Sniedzot
kvalitativu atbalstu digitali tiek nonemts slogs no zvanu linijas.

Al risinajums:

Al risinajums, kas piesaistits esoSajam meklétaja logam. Risinajums, nevis atrod
piemérotako atbildi no jau esosSa FAQ satura, bet gan generé konkrétajam
mekléjumam piemeérotu atbildi, balstoties uz visa majaslapas satura esoso
informaciju.

Risinajuma efektivitates mérijums:

Pozitiva lietotaja vértéjuma Tpatsvars jautajuma «Vai informacija bija noderiga?»
— salidzinajums ar un bez Al risinajuma

@ veikals Tarifu plani Majas internets Citi pakalpojumi Klientu atbalsts Darbs Tele2

m B S B Y @ &

Par tarifu Par rékiniem Par internetu Ja kaut kas Par interneta Par jiericém un Par
planiem nestrada veikalu un Mans remontu pakalpojumiem
Tele2 un ligumiem

Skatitakie jautajumi

Kade] tieku novirzits no Mans Tele2 uz Swedbank, lai veiktu rékina apmaksu, ja neesmu $is bankas klients?
Telefons noblokéjas, prasa ievadit PIN/PUK kodu, kuru neatceros.

Kuras Eiropas valstis ir ieklautas EEZ?

Ka registréties Mans Tele2?

Ka es varu samaksat rékinu un kads ir Tele2 bankas konts?

Vai informacija bija noderiga?

TEI:EZ



Al iericu aprakstu generétajs

Biznesa pamatojums:

lerices ir skaita zina pardotaka produktu kategorija visos kanalos. XML noliktavu
piesaiste paplasinajusi iericu sortimentu lidz ~2000 modeliem. Ne visam iericu
kategorijam ir pieejamas detalizétas specifikacijas un apraksti, kas butu noderigi
gan lietotajiem, gan darbiniekiem — pardevejiem.

Al risinajums:

Al risinajums, kas bez lietotaja vaicajuma genereé iericu modelu aprakstus — 3-5
teikumu skaidrojoSu aprakstu briva teksta — un izvieto atbilstoSajas iericu lapas
pie specifikacijas datiem.

Risinajuma efektivitates méerijums:

Uzsakti ieri€u pirkumi pret lapas apmekléjumu — salidzinajums ar un bez Al
risinajuma

D10 PLUS

EAN: 6973734889857

Iekartas specifikicija

@ PErc ierici 0% nomaksa uz 24 ménediem un neparmaksa.
4

Dreame

D10PLUS

Uz nomaksu

Pirkt uzreiz

Ligumi un noteikumi

Parbaudit pieejamibu Tele2 centros

no 14,54 €/men.

349,00 €
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